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生活環境部 地域生活課

所管業務 主要業務等

１．市民憲章の推進に関する

事項

２．防犯・暴力追放・安全で

住みよいまちづくり運動の

推進に関する事項

３．交通安全に関する事項

４．公衆浴場に関する事項

５．飲用井戸等に関する事項

６．有害鳥獣及び防疫に関す

る事項

７．畜犬管理及び野犬掃討に

関する事項

８．消費生活の調査及び指導

等に関する事項

９．消費生活センターに関す

る事項

１０．市民相談及び行政相談

に関する事項

① 室蘭市民憲章推進協議会の開催、普及啓発事業の実施

に関すること

① 室蘭市安全で住みよいまちづくり協議会及び室蘭市

暴力追放運動推進協議会の開催に関すること

② 子どもを守るパトロール隊の支援、子どもを守る家

（ひなん所）の設置に関すること

① 室蘭市交通安全対策会議の開催、室蘭市交通安全計画

の策定と施策の推進に関すること

② 室蘭市交通安全推進協議会の開催、交通安全運動及び

室蘭市交通安全人と旗の波運動の実施に関すること

③ 室蘭市交通安全指導員会の開催、交通指導員の配置、

交通安全教室の実施に関すること

① 公衆浴場確保対策事業費補助金の交付に関すること

① 飲用井戸等の衛生管理に関すること

① 有害鳥獣の被害対策、災害発生時における防疫活動に

関すること

① 畜犬登録・指導、狂犬病予防注射の実施、野犬掃討業

務に関すること

① 消費生活の事業者への調査、行政指導及び啓発に関す

ること

② 室蘭市消費生活審議会の開催に関すること

① 消費生活センターに関すること

② 消費生活全般に係る相談対応に関すること

① 市民相談室に関すること

② 弁護士による無料法律相談、行政書士による無料相談

に関すること
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生活環境部 地域生活課

所管業務 主要業務等

１１．計量検査に関する事項

１２．地域交流センターに関

する事項

１３．協働の推進及び NPO
に関する事項

１４．住民自治に関する事項

１５．その他市民生活及び市

民活動に関する事項

① 計量器の定期検査及び立入検査に関すること

② 適正計量の普及啓発に関すること

① 地域交流センターの管理運営に関すること

① 行政パートナーに関すること

② 市民活動センターの管理運営に関すること

③ まちづくり活動支援補助金の交付、室蘭市市民協働推

進委員会の開催に関すること

① 町内会・自治会への支援と連携に関すること

② 住民自治組織報奨金の交付、街路灯の助成に関するこ

と

③ 地域コミュニティ拠点整備費補助金、地区連合町会会

館整備費補助金の交付及び町内会自治会会館建設資金

等融資貸付金に関すること

①その他市民生活及び市民活動に関すること
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生活環境部 環境課

所管業務 主要業務等

１．環境対策に関する事項

２．公害に関する事項

３．一般廃棄物の収集及び処

理に関する事項

① 環境意識啓発に関すること

・環境イベント等を通じた普及啓発事業

・環境教育の推進等

② 環境に関する会議及び庁内連絡調整に関すること

・室蘭市環境審議会の開催

・室蘭市環境保全推進会議の開催

・室蘭市地球温暖化対策推進協議会の開催

③ 環境基本計画の策定、進行管理に関すること

・環境白書の作成等

④ 地球温暖化対策実行計画（区域施策編・事務事業編）

の策定、進行管理に関すること

① 公害関係法令等に基づく各種届出書の審査、受理、

指導、立入検査に関すること

② 公害防止協定に関すること

③ 公害対策の企画及び連絡調整に関すること

④ 大気汚染の常時監視に関すること

⑤ 公害関係測定及び調査に関すること

⑥ 公害苦情の処理に関すること

① 一般廃棄物処理基本計画等の策定、見直しに関する

こと

② 一般廃棄物収集運搬業等に係る許可等事務手続きに

関すること

③ ボランティア清掃・不法投棄等によるごみ収集に関

すること

④ 不法投棄の防止に関すること

⑤ 一般廃棄物の処理手数料に関すること

・指定ごみ袋等、し尿くみ取券の販売店許可等

⑥ し尿前処理施設の管理運営に関すること

⑦ 西いぶり広域連合（廃棄物）に関すること

⑧ 合併処理浄化槽設置に関すること

・浄化槽設置届出受理等事務手続

⑨ ＰＣＢ廃棄物処理の監視・指導等に関すること
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生活環境部 環境課

所管業務 主要業務等

４．リサイクル関係団体に関

する事項

５．ごみの減量・リサイクル

に関する事項

① 資源集団回収の推進に関すること

・資源回収団体受付、奨励金等業務

② 室蘭市リサイクル協働市民協議会に関すること

・清掃リサイクル活動者表彰等

① 容器包装廃棄物・使用済小型家電の分別収集に関す

ること

② ごみの減量、リサイクル推進に係る啓発及び住民指

導等に関すること

③ 西いぶり広域連合（リサイクル）に関すること



- 6 -

生活環境部 保険年金課

所管業務 主要業務等

１．国民健康保険に関する

事項

２．国民年金に関する事項

３．後期高齢者医療に関す

る事項

４．医療助成に関する事項

５．養育医療の給付等に関

する事項

６．おくやみコーナーに関

する事項

① 国民健康保険事業に関すること

・室蘭市国民健康保険事業の運営に関する協議

会の開催

・保険料の賦課、収納

・療養費、高額療養費、出産育児一時金、葬祭

費等の給付、支給

・特定健康診査、特定保健指導等の実施

① 国民年金事業に関すること

・資格の取得・喪失等に関する申請・届出の受付

① 後期高齢者医療事業に関すること

・保険料の収納

・医療給付等に関する申請・届出の受付

・健康診査等の実施

① 医療の給付・助成に関すること

・重度心身障害者医療費の助成

・ひとり親家庭等医療費の助成

・子ども医療費の助成

① 母子保健法に係る未熟児養育医療の給付等に関

すること

① おくやみコーナーに関すること
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生活環境部 戸籍住民課

所管業務 主要業務等

１．戸籍に関する事項（蘭東

支所を含む。）

２．人口動態調査に関する事

項

３．身元照会及び犯歴事務に

関する事項

４．中長期在留者等に関する

事項

５．住民基本台帳に関する事

項（蘭東支所を含む。）

６．個人の印鑑の登録及び証

明に関する事項（蘭東支所

を含む。）

７．個人番号カードの交付、

変更、失効、返納及び再交

付に関する事項（蘭東支所

は 交 付 及 び 再 交 付 を 除

く。）

８．自動車の臨時運行の許

可に関する事項

９．火葬の許可に関する事

項（蘭東支所を含む。）

１０．墓地及び火葬場に関す

る事項

① 戸籍法に基づく戸籍の編製と各種証明書発行に関す

ること

① 人口動態調査令に基づく「出生、死亡、婚姻、離婚、

死産」届の所定事項の報告に関すること

① 犯罪人名簿の調整と照会回答に関すること

① 出入国管理及び難民認定法に基づく届出の受理と報

告に関すること

① 住民基本台帳法に基づく住民基本台帳の整備と各種

証明書発行に関すること

① 室蘭市印鑑の登録及び証明に関する条例に基づく個

人の印鑑の登録と印鑑登録証明発行に関すること

① 行政手続きにおける特定の個人を識別するための番

号の利用等に関する法律に基づく個人番号カードの交

付、変更、失効、返納及び再交付に関すること

① 道路運送車両法に基づく臨時運行の許可に関するこ

と

① 墓地、埋葬等に関する法律に基づく火葬の許可に関

すること

① 舟見町墓地・東町墓地・元室蘭墓地・望洋台霊園の

管理運営、墓地の貸付に関すること

② 神代火葬場の管理運営に関すること
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生活環境部 戸籍住民課

所管業務 主要業務等

１１ .個人の市税に関する証明
書（固定資産税にあっては、

納税証明書に限る。）及び法

人の軽自動車税に関する証

明書の交付に関する事項（蘭

東支所に限る。）

１２.市民税の未申告者に係る

申告(収入がない旨の申告に

限る。）に関する事項（蘭東

支所に限る。）

１３.その他支所の庶務に関す

る事項（蘭東支所に限る。）

① 市税に関する証明書（固定資産税は納税証明書のみ）

と法人の軽自動車税に関する証明書の発行に関するこ

と

① 未申告者にかかる収入がない旨の市民税の申告受付

に関すること


