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北海道事業所 環境事務局

 

ＩＳＯ１４００１：「ＥＭＳ（環境ﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄｼｽﾃﾑ）」 

外部審査状況 と 運用管理･教育活動 を紹介します。 

１．ＥＭＳの運用について 

ＪＥＳＣＯ北海道事業所では、運転会社：室蘭環境プラントサービス㈱(ＭＥＰＳ)と共に環境

マネジメントシステムの国際規格：ＩＳＯ１４００１認証取得に向け、活動を継続しています。 

ＰＣＢ廃棄物処理事業における環境課題への対応を『環境目的・目標』として各担当部署で分

担し具体的な活動を進めています。 

ニュース No.９では、２月２日～４日に実施された『外部第二段階審査状況』と北海道事業所

として実施した「新規入門許可収集運搬事業者 搬入前研修」ついてご紹介します。 

 

２．外部審査（ 第二段階 ）（ 高圧ガス保安協会(KHK) ＩＳＯ審査センター） 2/2～4 

 ＪＥＳＣＯ北海道事業所のＥＭＳ運用開始から１０ヶ月が経過し、二回目の内部環境監査とマ

ネジメントレビューを終え、２月２～４日に外部審査機関（ＫＨＫ ＩＳＯ審査センター）より

２名の審査員をお迎えし、第二段階本審査が実施されました。 

 

初日は、北海道以外の１５県の営業活動を担う営業課東京 

事務所の審査に始まり、２月３・４日の二日間を使い、北海 

道のＪＥＳＣＯ／ＭＥＰＳの審査が実施されました。 

 

第一段階審査で７項目の懸念事項が摘出されましたが、環境 

管理責任者･環境事務局指導の下で、事業所全体･各部署の整合 

を取り、ＥＭＳの不具合点の見直しを実施しました。 

 

(1) 第二段階審査 ２日目 受審責任者インタビュー  

ISO14001 規格の「トップマネジメント」である環境安全実施 

統括者（吉本所長）が事業所全体に係る事業進捗、責任体制、 

マネジメントレビューについてインタビューを受けました。 

 事業所トップとして、PCB 廃棄物処理が順調に進捗しており、 

二期工事の概要と建設工事の環境配慮事項、トラブル対応状況 

を説明され、内部環境監査を適正に実施させ１月２６日に活動 

のレビューを行い、事業所トップとして指示された事項等々を 

実績資料を交えて詳細に説明され、約４０分間のインタビューが終わりました。 

 

１１月に実施された第 1 段階審査と同様に所長インタビューを踏まえ、環境管理責任者、システ

ムを維持する環境事務局、具体的な運用を行う各部署の審査が実施されました。 
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（２）第二段階審査 ２日目 （環境管理責任者･環境事務局･安全対策課、運転管理課、総務課） 

 事業所全体として、「環境管理責任者・環境事務局・安全対策課」が午前・午後に渡る２時間

半の審査を受けました。 指摘事項はありませんでしたが、リマーク（要望事項）として、 

①4.5.3（不適合並びに是正処置及び予防処置）：トラブルの水平展開の実務運用（「設備・作業トラブル・

不具合情報シート」）を環境マニュアル内の記述で整合化することが望ましい。（環境管理責任者） 

②4.5.2（順守評価）：排出基準や卒業判定基準に係る定期的な順守評価の手順を順守評価結果の記録の特

定を含め具体的に文書化することが望ましい。（安全対策課）の２点が報告されました。 

運転管理課、総務課ともに３時間の審査を受け、指摘事項、リマークとも無し。 

 

  

 

 

 

 

（３）第二段階審査 ３日目 （営業課、ＭＥＰＳ、現場確認、全体審査後会議） 

審査３日目は、チーム１が営業課、チーム２がＭＥＰＳを３時間弱審査し、午後から処理棟内

の現場確認を実施しました。 指摘事項はありませんでしたが、リマーク（要望事項）として、 

③4.3.2（法的及びその他の要求事項）：自主的に測定している作業環境測定を法的及びその他の要求事項

として登録し、順守評価していることを明確にすることが望ましい。（ＭＥＰＳ） 

④4.3.3（目的、目標及び実施計画）：著しい環境側面として登録されている「有価物の排出」について、

処理済物リサイクルの推進項目への関与を明確にしＥＭＳ活動に反映させることが望ましい。（ＭＥＰＳ） 

の２点が報告されました。 営業課、現場確認での指摘事項、リマークとも無し。 

 

 

 

 

 

 

 

全部署の審査を終え全体審査後会議を迎えました。上記４項目の 

リマーク（要望事項）が報告され、部署責任者と吉本所長による 

審査結果の了承確認が行われ、全工程が終了しました。 

「ＥＭＳの運用は良好」「運転会社が単一部署として運用でき  

ている」「内部監査のレベルが高い」との講評を戴きました。 

３月中旬のＫＨＫ評価判定委員会で、認証登録可否が判定されます。 

３．新規入門許可収集運搬事業者 搬入前研修  

              新規に入門許可を取得し、今後道外より当事業所へＰＣＢ廃棄物 

          を搬入する収集運搬事業者２社に対し、「緊急時対応」、「収集運搬

に            における留意事項」、「漏洩防止補修」等の基本事項をテーマに、 

２月１７日に研修会を実施し、当事業への理解を深めて戴きました。 

一人一人が実践・継続的な改善をする事により、 

「ＰＣＢ廃棄物処理事業が安全で地球環境保全に資する事業」であ

ることを全ての利害関係者に知っていただき、最適な成果をもたらす体制を構築していきましょう。 

今後もＩＳＯ活動状況、他事業所情報等を「ISO14001 ﾆｭｰｽ」としてお知らせいたします。 以上 

環境管理責任者・事務局・安全対策課 運転管理課 総務課 

ＭＥＰＳ 営業課 分析室：現場確認

審査後会議：所長了承




