
問３　通信販売及び宅配について、利用する媒体毎に利用頻度を尋ねた。
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Ⅴ．通信販売・宅配の利用頻度

「利用している」、「利用していないが今後利用したい」と
 回答した方にその品目を尋ねた。(複数可）
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　○利用頻度は、「利用していないが今後利用したい」を含めそれぞれの媒体で過半数
　　に満たないが、カタログ販売と宅配については、６０歳以上の利用頻度の割合は
　　他の年代より高いことから、今後の超高齢化による利用頻度は増加するものと考え
　　られる。
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