
災
害
時

災
害
時
にに
避
難
で
き
な
い

避
難
で
き
な
い

人人
が
出
な
い
た
め
に

が
出
な
い
た
め
に

災
害
時
要
援
護
者
避
難
支
援
プ
ラ
ン

大雨・地震・津波など災害時には素早く避難することが
大切ですが、高齢者や介護が必要な人など、
避難するのに時間が掛かる人もいます。
そのような人を素早く的確に避難させるための
「災害時要援護者避難支援プラン」について
お知らせします。

《詳細》総務課防災安全 ☎25‒2244

高
齢
者
や
介
護
が
必
要
な
人
な
ど
、
災

害
時
の
避
難
に
時
間
が
掛
か
る
人
の
被
災

が
全
国
的
に
問
題
と
な
っ
て
い
ま
す
。
そ

の
よ
う
な
人
が
、
遅
れ
る
こ
と
な
く
円
滑
、

迅
速
に
避
難
で
き
る
よ
う
、
あ
ら
か
じ
め

支
援
で
き
る
体
制
を
整
え
て
お
く
こ
と
が

重
要
に
な
っ
て
き
て
い
ま
す
。

そ
の
た
め
、
地
域
に
お
い
て
災
害
時
の

避
難
に
支
援
が
必
要
な
人
（
要
援
護
者
）

を
あ
ら
か
じ
め
特
定
し
、
災
害
時
に
誰
が
、

ど
こ
の
避
難
所
に
避
難
さ
せ
る
か
な
ど
を

一
人
ひ
と
り
に
つ
い
て
計
画
し
て
お
く
必

要
が
あ
り
ま
す
。

災
害
時
要
援
護
者
避
難
支
援
プ
ラ
ン
は
、

災
害
が
発
生
し
た
時
に
、
要
援
護
者
（
自

助
）・
地
域
住
民
（
共
助
）・
市
（
公
助
）

が
連
携
し
、
要
援
護
者
に
対
し
適
切
か
つ

円
滑
に
避
難
の
支
援
が
で
き
る
よ
う
、
基

本
的
な
こ
と
を
明
確
に
す
る
計
画
で
す
。

計
画
で
は
要
援
護
者
の
避
難
支
援
対
策

に
つ
い
て
、
要
援
護
者
の
範
囲
、
収
集
す

る
個
人
情
報
の
取
り
扱
い
、
要
援
護
者
へ

の
情
報
伝
達
体
制
や
避
難
支
援
体
制
の
整

備
な
ど
、
基
本
的
な
考
え
方
に
つ
い
て
、

明
記
し
て
い
ま
す
。

「
災
害
時
要
援
護
者
避
難
支
援
プ
ラ
ン
」
っ
て
？
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高
齢
者
や
介
護
が
必
要
な
人
な
ど
、

災
害
時
の
安
全
な
避
難
に
支
援
を
要
す

る
人
を
対
象
と
し
、
左
図
の
範
囲
と
し

ま
す
。

な
お
、
日
常
的
に
自
立
し
て
い
る
人

や
、
家
族
な
ど
の
介
護
が
あ
り
地
域
の

支
援
が
必
要
で
な
い
人
、
施
設
に
入
所

し
て
い
る
人
は
対
象
に
な
り
ま
せ
ん
。

こ
れ
ら
の
条
件
に
当
て
は
ま
る
人
そ

れ
ぞ
れ
が
申
請
し
、
そ
の
申
請
に
基
づ

き
要
援
護
者
一
人
ひ
と
り
に
つ
い
て
、

町
内
会
や
自
主
防
災
組
織
、
民
生
委
員

ど
う
い
う
人
が
避
難
支
援
の

対
象（
要
援
護
者
）に
な
る
の
？

要
援
護
者
別
に
プ
ラ
ン
を
作
成

要
援
護
者
の
避
難
を

支
援
す
る
人（
避
難
支
援
者
）

避難支援の対象者
65歳以上の一人暮らしの高齢者
または65歳以上の高齢者のみの世帯

要介護認定 3以上
身体障害者手帳 2級以上
療育手帳Ａ
精神障害者保健福祉手帳 1級

妊産婦および乳幼児

日本語に不慣れな在住外国人

そのほか、実態を踏まえながら支援の必要がある
と認める場合は、対象とすることがあります。

個別避難支援プラン
作成までの流れ

申請書の記入・提出

提出された申請書をもとに、
避難支援者を複数名選出

一人ひとり、個別の避難支援
プランを作成

な
ど
の
協
力
を
得
な
が
ら
、
避
難
を
支

援
す
る
人
や
避
難
場
所
へ
の
経
路
、
避

難
方
法
、情
報
伝
達
方
法
を
決
め
た「
個

別
避
難
支
援
プ
ラ
ン
」
を
策
定
し
、
災

害
に
備
え
ま
す
。

要
援
護
者
本
人
の
意
向
を
で
き
る
だ

け
尊
重
し
た
上
で
、
町
内
会
や
自
主
防

災
組
織
な
ど
か
ら
、
避
難
の
支
援
を
す

る
人
を
複
数
名
決
め
て
お
き
ま
す
。
こ

の
人
た
ち
は
、
普
段
か
ら
地
域
で
の
声

掛
け
や
、
災
害
時
に
は
安
全
な
場
所
へ

の
避
難
誘
導
な
ど
、
個
別
に
要
援
護
者

の
支
援
を
し
ま
す
。

援
護
者
の
情
報
を
共
有
す
る
な
ど
、
連

携
を
密
に
し
て
お
き
ま
す
。
ま
た
、
要

援
護
者
の
避
難
を
迅
速
か
つ
適
切
に
行

う
た
め
に
、
市
や
地
域
住
民
、
要
援
護

者
、
支
援
者
が
積
極
的
に
参
加
し
て
避

難
訓
練
を
行
い
ま
す
。

ど
避
難
所
で
の
支
援
を
行
う
と
と
も
に
、

要
援
護
者
の
状
況
に
よ
っ
て
は
一
般
避

難
所
か
ら
福
祉
施
設
、
病
院
へ
の
入
院

な
ど
の
手
続
き
に
つ
い
て
も
支
援
し
ま

す
。 災害時要援護者

避難支援の
自助　　共助　　公助

「自助」
災害時要援護者が
自分で避難

「共助」
地域住民・
避難支援者が
要援護者の避難を

支援

「公助」
市などの行政が
要援護者の避難を

支援

災害時要援護者避難支援プラン

個
別
避
難
支
援
プ
ラ
ン
に
基
づ
き
、

避
難
し
ま
す
。
避
難
し
た
後
も
、
要
援

護
者
の
情
報
を
把
握
し
、
情
報
提
供
な

災
害
発
生
時
に
要
援
護
者
の
避
難
誘

導
や
安
否
の
確
認
、
避
難
所
で
の
生
活

支
援
を
行
う
た
め
に
、
あ
ら
か
じ
め
市

や
町
内
会
、
自
主
防
災
組
織
な
ど
が
要

災
害
が
発
生
し
た
ら

災
害
に
備
え
て

要
援
護
者
を
想
定
し
た

土
砂
災
害
予
防
訓
練
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個
別
避
難
支
援
プ
ラ
ン
は
、
要
援
護
者

本
人
の
ほ
か
、
家
族
や
市
の
必
要
最
小
限

の
関
係
部
課
と
、
要
援
護
者
本
人
が
同
意

し
た
人
そ
れ
ぞ
れ
が
管
理
し
ま
す
が
、
誓

約
書
な
ど
の
提
出
に
よ
り
、
守
秘
義
務
は

守
ら
れ
ま
す
。
ま
た
、
災
害
時
に
迅
速
か

つ
適
切
な
避
難
を
行
う
た
め
、
情
報
の
更

新
を
定
期
的
に
行
っ
て
い
き
ま
す
。

6
月
上
旬
か
ら
行
わ
れ
る
「
高
齢
者
実

態
調
査
」（
本
紙
13
ペ
ー
ジ
参
照
）
に
合

わ
せ
て
民
生
委
員
が
伺
い
ま
す
の
で
、
該

当
す
る
人
は
申
込
書
に
記
入
し
て
く
だ
さ

い
。高

齢
者
以
外
の
対
象
者
の
申
請
に
つ
い

て
は
、
今
後
広
報
む
ろ
ら
ん
な
ど
で
お
知

ら
せ
し
ま
す
。

個
別
避
難
支
援
プ
ラ
ン
の
管
理

ま
ず
、
高
齢
者
の
対
象
者

か
ら
把
握
し
て
い
き
ま
す

災害時要援護者避難支援プラン

避難支援者

避難支援者と要援護者のイメージ

要 援 護 者

町内会・自主防災組織など、
地域から複数名を選出

避難場所への経路・避難方
法などを具体的に決める

普段　　声掛け 災害時
安全な場所への
避難誘導
避難後
要援護者の情報把握・情報提供、
状況により、施設入所や病院
への入院手続き

介護が必要な人・身体障害者・高齢者など、災害時の安全な避難に
支援を要する人（前ページ「避難支援の対象者」）で、申請のあった人

災害時に犠牲になる人の多くが、
お年寄りなど避難に時間の掛かる
災害時要援護者です。
地域のどこにどんな人が住んで
いるかを知り、助け合い、素早く
支援することで被害を減らすこと
ができるはずです。
災害時要援護者避難支援プラン
の要援護者の把握のための調査が
始まります。まずは高齢者から行
いますが、対象になる人は必ず申
請してください。また今後、支援
する人も必要になりますので、地
域の皆さんのご協力をお願いしま
す。
ただし、災害はいつ起こるかわ
かりません。その時、支援してく
れる人が不在だったり、被災して
いることもあります。
このプランは地域の協力により
行われるものですが、あくまでも
自分の身は自分で守るという基本
を忘れてはいけません。

総務課［防災安全］
主査　佐藤　雅人

災
害
時
は
自
助
の
精
神
を
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