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お
も
て
な
しの

港
ま
ち

客
船
歓
迎
を

支
え
る
人
た
ち

特
集

室
蘭
港
に
は
、
毎
年
客
船
が
寄
港
し
、
こ
こ
数
年
は
ダ
イ
ヤ
モ
ン

ド
・
プ
リ
ン
セ
ス
や
サ
フ
ァ
イ
ア
・
プ
リ
ン
セ
ス
な
ど
の
世
界
最
大

級
外
国
客
船
の
寄
港
も
定
着
し
て
き
ま
し
た
。
そ
の
陰
に
は
、
室
蘭

の
ま
ち
や
港
を
活
性
化
し
盛
り
上
げ
よ
う
と
官
民
一
体
で
取
り
組
ん

で
き
た
地
道
な
歓
迎
活
動
が
あ
り
ま
す
。
客
船
を
温
か
く
迎
え
る
人

た
ち
の
そ
れ
ぞ
れ
の
思
い
を
紹
介
し
ま
す
。ア

も
増
え
、
訪
れ
る
乗
客
の
皆
さ

ん
に
大
変
喜
ば
れ
て
い
ま
す
。

室
蘭
に
は
、
以
前
か
ら
国
内
外

の
客
船
が
入
港
し
て
お
り
、
歓
迎

や
出
港
時
の
お
別
れ
の
セ
レ
モ

ニ
ー
が
行
わ
れ
て
い
ま
し
た
が
、

市
内
全
域
で
こ
れ
ほ
ど
大
規
模
な

歓
迎
は
行
わ
れ
て
い
ま
せ
ん
で
し

た
。そ

の
後
、
こ
の
２
隻
の
大
型
客

船
の
ど
ち
ら
か
が
毎
年
継
続
し
て

室
蘭
港
へ
や
っ
て
き
て
い
ま
す
。

毎
年
の
よ
う
に
寄
港
し
て
い
る
の

は
、
港
の
深
さ
や
天
然
の
良
港
と

い
う
だ
け
で
は
な
く
、
ま
ち
を
挙

げ
て
の
こ
う
し
た
歓
迎
が
乗
客
に

感
動
、
喜
び
を
与
え
、
室
蘭
の
イ

メ
ー
ジ
ア
ッ
プ
に
つ
な
が
っ
て
い

る
の
で
す
。

平
成
　
年
４
月
に
大
型
客
船
サ

１７

フ
ァ
イ
ア
・
プ
リ
ン
セ
ス
が
寄
港

し
た
と
き
に
、
着
岸
し
た
崎
守
 埠
 
ふ

頭
か
ら
中
島
町
へ
の
シ
ャ
ト
ル
バ

ス
が
運
行
さ
れ
ま
し
た
。
同
年
　１０

月
に
同
じ
大
き
さ
の
姉
妹
船
ダ
イ

ヤ
モ
ン
ド
・
プ
リ
ン
セ
ス
が
寄
港
。

そ
の
と
き
に
は
中
央
町
へ
も
バ
ス

を
運
行
さ
せ
た
い
と
、
港
を
核
と

し
た
マ
チ
の
活
性
化
を
目
的
に
活

動
し
て
い
る
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
「
羅
針

盤
」
が
中
心
と
な
っ
て
、
白
鳥
大

橋
を
通
り
、
中
央
・
輪
西
・
中
島

地
区
と
、
主
な
商
店
街
を
巡
る
市

内
循
環
バ
ス
を
開
始
し
ま
し
た
。

そ
れ
が
き
っ
か
け
と
な
り
、
さ
ま

ざ
ま
な
団
体
が
連
携
し
た
客
船
歓

迎
イ
ベ
ン
ト
が
実
施
さ
れ
る
様
に

な
り
、
ま
た
、
通
訳
ボ
ラ
ン
テ
ィ

市
民
の
お
も
て
な
し
が
、

 

室
蘭
の
イ
メ
ー
ジ
ア
ッ
プ
に

Welcome to Muroran（ようこそ室蘭へ）
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か
つ
て
、
肩
が
ぶ
つ
か
り
合
う
ほ
ど
の

活
気
の
あ
っ
た
港
ま
ち
室
蘭
。「
あ
の
こ

ろ
に
戻
り
た
い
け
ど
無
理
な
の
か
な
ー
」

と
い
う
声
が
、
昔
を
知
る
人
た
ち
か
ら
よ

く
聞
か
れ
ま
す
。
し
か
し
、
昔
の
良
か
っ

た
こ
ろ
を
思
い
描
く
だ
け
で
は
な
く
、
ま

ち
と
港
を
活
性
化
さ
せ
る
た
め
に
は
何
か

し
な
け
れ
ば
と
、
私
た
ち
羅
針
盤
は
活
動

し
続
け
て
い
ま
す
。

せ
っ
か
く
た
く
さ
ん
の
乗
客
を
乗
せ
た

客
船
が
室
蘭
に
や
っ
て
来
る
な
ら
、
そ
れ

を
利
用
し
て
ま
ち
を
活
性
化
で
き
な
い
か

と
考
え
ま
し
た
。
一
度
に
約
２
千
人
の
乗

客
と
１
千
人
の
乗
組
員
を
乗
せ
て
や
っ
て

く
る
豪
華
客
船
の
人
た
ち
が
、
市
内
や
胆

振
、
道
内
に
繰
り
出
し
、
楽
し
ん
で
く
れ

る
こ
と
は
す
ご
い
こ
と
で
す
。
こ
ん
な
客

船
が
室
蘭
に
毎
年
来
て
ほ
し
い
。
そ
の
た

め
に
は
船
会
社
に
も
っ
と
室
蘭
に
寄
港
す

る
こ
と
の
良
さ
を
Ｐ
Ｒ
し
な
く
て
は
来
て

く
れ
ま
せ
ん
。
ま
し
て
、
何
も
し
な
け
れ

ば
、
道
内
の
ほ
か
の
港
に
行
っ
て
し
ま
う

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
船
会
社
を
動
か
す
の

は
乗
客
の
感
動
。
客
が
感
動
す
れ
ば
、
船

会
社
も
ま
た
室
蘭
に
寄
港
し
よ
う
と
思
っ

て
く
れ
ま
す
。
そ
の
た
め
に
乗
客
が
感
動

す
る
お
も
て
な
し
を
し
て
い
か
な
く
て
は

い
け
ま
せ
ん
。

こ
こ
数
年
、
大
型
客
船
の
ダ
イ
ヤ
モ
ン

ド
・
プ
リ
ン
セ
ス
と
サ
フ
ァ
イ
ア
・
プ
リ

ン
セ
ス
の
ど
ち
ら
か
が
、
毎
年
寄
港
し
て

く
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
来
ま
し
た
。
そ
の

ほ
か
に
も
年
に
数
隻
の
客
船
が
訪
れ
ま
す
。

こ
れ
を
継
続
で
き
れ
ば
、
北
海
道
の
海

の
玄
関
と
し
て
、
ま
た
魅
力
あ
る
港
と
し

て
、
少
し
ず
つ
で
も
活
気
が
出
て
く
る
は

ず
で
す
。
ゆ
く
ゆ
く
は
室
蘭
港
を
拠
点
に

北
海
道
を
旅
す
る
ツ
ア
ー
な
ど
で
何
泊
か

し
て
も
ら
え
る
と
う
れ
し
い
で
す
ね
。

ダ
イ
ヤ
モ
ン
ド
・
プ
リ
ン
セ
ス
は
今
年

の
９
月
に
再
び
寄
港
す
る
こ
と
が
決
ま
っ

て
い
ま
す
。
そ
の
と
き
に
は
、
市
民
の
皆

さ
ん
と
一
緒
に
ま
た
歓
迎
し
た
い
で
す
ね
。

英
語
が
話
せ
な
く
て
も
い
い
ん
で
す
。
た

く
さ
ん
の
外
国
人
が
ま
ち
を
歩
い
て
い
る

と
き
に
手
を
振
っ
た
り
、
笑
顔
で
会
釈
す

る
だ
け
で
乗
客
の
皆
さ
ん
は
喜
ん
で
く
れ

ま
す
。
そ
れ
が
訪
れ
た
人
た
ち
の
感
動
に

つ
な
が
っ
て
い
き
ま
す
。
市
内
の
い
た
る

と
こ
ろ
が
歓
迎
ム
ー
ド
だ
と
、
ど
こ
に
も

負
け
な
い
寄
港
地
に
な
る
で
し
ょ
う
。

市
民
が
何
か
を
き
っ
か
け
に
ひ
と
つ
に

な
る
こ
と
が
で
き
れ
ば
、
客
船
歓
迎
に
か

か
わ
ら
ず
、
そ
れ
が
市
民
パ
ワ
ー
に
な
り
、

ま
ち
の
魅
力
に
つ
な
が
っ
て
い
く
と
思
い

ま
す
。
私
は
そ
の
魅
力
を
文
化
と
し
て
港

か
ら
発
信
で
き
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

こ
れ
ま
で
歓
迎
イ
ベ
ン
ト
の
関
係
や
通

訳
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
と
し
て
、
た
く
さ
ん
の

人
や
団
体
、
商
店
街
、
企
業
が
携
わ
っ
て

く
れ
て
い
ま
す
。
大
変
あ
り
が
た
い
こ
と

で
、
羅
針
盤
の
代
表
と
し
て
あ
ら
た
め
て

感
謝
を
申
し
上
げ
た
い
で
す
。

一人ひとりの
おもてなしの心が感動を与え、
それがまちの活性化に
つながっていく

通
訳
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
や
循
環
バ
ス
の
チ
ャ
ー

タ
ー
な
ど
、
歓
迎
事
業
を
取
り
ま
と
め
る

Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
「
羅
針
盤
」

 
理
事
長
　
 白
  川
 　
 皓
  一
 さん

し
ら
 
か
わ
 

こ
う
 
い
ち

乗船客に快適に室蘭を過ごしてもらおうと、
さまざまな事を行っている

侍の姿でお出迎侍の姿でお出迎ええ循環バ循環バスス通訳ボランティ通訳ボランティアア
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客
船
で
訪
れ
た
乗
客
に
、
茶
道
や
生
け

花
、
折
り
紙
な
ど
の
日
本
文
化
を
紹
介
し
、

大
変
喜
ば
れ
て
い
ま
す
。
今
の
観
光
は
、

景
色
を
見
る
だ
け
で
は
な
く
、
自
分
で

色
々
と
体
験
す
る
体
験
型
。
外
国
か
ら
の

お
客
さ
ま
に
直
接
日
本
文
化
を
体
験
し
て

い
た
だ
く
た
め
、
あ
る
程
度
の
英
語
の
勉

強
や
メ
モ
な
ど
を
作
り
対
応
し
て
い
ま
す
。

今
後
も
客
船
を
含
め
、
外
国
人
観
光
客

が
増
え
て
い
き
、
景
色
の
紹
介
や
ま
ち
案

内
を
す
る
機
会
も
多
く
な
る
と
思
い
ま
す
。

当
協
議
会
と
し
て
も
英
語
の
講
座
を
開
く

な
ど
、
会
員
の
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
を
し
な
が

ら
よ
り
多
く
の
外
国
人
観
光
客
に
日
本
文

化
を
楽
し
ん
で
も
ら
え
る
よ
う
頑
張
っ
て

い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

寄港した乗客の
皆さんに
もっと日本文化を
楽しんでもらいたい

旧
室
蘭
駅
舎
で
日
本
文
化
の
紹
介
を
通
し
て

お
も
て
な
し
を
し
た

室
蘭
市
民
観
光
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
ガ
イ
ド
協
議
会

 

会
長
　
 野
  村
 　　
 滋
 さん

の
 

む
ら
 

し
げ
る

外
国
船
が
入
り
、
通
訳
と
し
て
活
躍
で

き
る
場
が
あ
る
こ
と
は
、
生
徒
た
ち
に

と
っ
て
と
て
も
良
い
経
験
に
な
っ
て
い
ま

す
。
自
分
の
人
生
、
英
語
を
使
っ
て
何
を

し
た
い
の
か
を
考
え
る
チ
ャ
ン
ス
で
も
あ

り
ま
す
。
外
国
に
来
て
言
葉
が
通
じ
ず

困
っ
て
い
る
人
た
ち
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
を
と
る
こ
と
で
喜
ば
れ
ま
す
し
、

何
よ
り
生
徒
が
楽
し
ん
で
や
っ
て
い
る
こ

と
が
い
い
で
す
ね
。

楽しんで自分の人生を
考えるチャンス

人
と
触
れ
合
う
の
が
好
き
で
、
こ
れ
ま

で
毎
回
参
加
し
て
い
ま
す
。
今
年
は
上
級

生
な
の
で
、
先
輩
に
頼
る
こ
と
な
く
、
良

い
経
験
に
な
り
ま
し
た
。
こ
の
よ
う
な
取

り
組
み
は
、
自
分
を
積
極
的
に
し
て
く
れ

ま
す
ね
。

 埠
 頭
や
循
環
バ
ス
で
の
通
訳
と
し
て
毎

ふ
回
参
加
し
て
い
ま
す
。
国
際
交
流
を
学
ぶ

た
め
、
英
語
を
話
せ
る
よ
う
に
な
り
た
い

の
で
、
客
船
乗
客
の
通
訳
の
経
験
は
、
物

お
じ
せ
ず
に
積
極
的
に
外
国
人
と
話
す
こ

と
が
で
き
る
良
い
機
会
だ
と
思
い
ま
す
。

国
際
理
解
教
育
部
部
長
　
　
　
　
　

英
語
担
当
教
諭

 

 山
  根
 　　
 洋
 さん

や
ま
 

ね
 

ひ
ろ
し

 
３
年
生
　
 今
  野
 　
 雄
  貴
 さん

い
ま
 

の
 

ゆ
う
 

き

 
３
年
生
　
 鈴
  木
 　
 光
  紗
 さん

す
ず
 

き
 

あ
り
 

さ

学校内で希望者を募り、通訳ボラ
ンティアとして多数参加している

海星学院高等学校の皆さん

茶茶道道

折り折り紙紙

鈴木光紗さ鈴木光紗さんん 今野雄貴さ今野雄貴さんん 山根洋さ山根洋さんん
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市民のおもてなしが
室蘭港の魅力になる 室

蘭
市
港
湾
部
総
務
課

 

 坂
  田
 　　
 世
 さん

さ
か
 

た
 

せ
い

船
の
誘
致
は
全
国
的
に
競
争
が
激
し
く

な
っ
て
い
ま
す
。
市
と
し
て
も
、
首
都
圏
で

の
ポ
ー
ト
セ
ー
ル
ス
（
港
を
活
用
し
て
も
ら

う
営
業
）
や
、
英
語
の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
を
作

成
し
、
外
国
の
船
会
社
に
向
け
て
直
接
Ｐ
Ｒ

を
し
て
い
ま
す
が
、
特
に
客
船
は
、
寄
港
時

に
市
民
の
皆
さ
ん
が
歓
迎
し
て
く
れ
る
こ
と

が
、
一
隻
で
も
多
く
の
船
が
来
て
く
れ
る
こ

と
に
つ
な
が
り
ま
す
。
そ
の
点
で
、
室
蘭
の

歓
迎
は
船
会
社
か
ら
高
い
評
価
を

頂
い
て
お
り
、
皆
さ
ん
の
お
も
て

な
し
の
心
が
お
客
さ
ま
に
伝
わ
っ

て
い
る
証
拠
だ
と
思
い
ま
す
。

これまで客船で室蘭に来た乗客の方から室
蘭市に多くのメールや手紙が寄せられてい
ます。その一通を要約したものを紹介します。

乗客からの手乗客からの手紙紙

た
く
さ
ん
の
市
民
と

交
流
し
ま
し
た

よさこいソーランで見送り（崎守埠頭よさこいソーランで見送り（崎守埠頭））

イベントで着物イベントで着物のの
試着（中央町試着（中央町））

江戸芸かっぽれ（中島町江戸芸かっぽれ（中島町））

巫女姿で紹介（室蘭八幡宮 巫  女 姿で紹介（室蘭八幡宮））
みみ ここ

子どもたちによる合子どもたちによる合唱唱
（旧室蘭駅舎（旧室蘭駅舎））

乗客から寄せられたお礼のお手乗客から寄せられたお礼のお手紙紙

See you again（また会いましょう）

寄港した時、航海した私たちに対して親
しみ深いおもてなしと温かい歓迎をいただ
き、市民の皆さまに感謝を申し上げたいと
ずっと思っておりました。
今までの旅や航海の中で、あなたたち以

上の温かい歓迎をしてくれた市民はいませ
んでした。特に感謝したいのはシャトルバ
ス沿線で出会った英語を話す人たちです。
皆さんはいつも満面の笑みでとても親切に
対応してくれました。一人の若い女性は自
分の行く道をはずれ、私たちをＡＴＭ（自
動現金受払機）のあるところまで見守って
くれました。
子どもたちが歓迎でジョン・デンバーの

ヒット曲「テイク・ミー・ホーム」を歌っ
てくれたことにとても感激しました。この
曲には「♪バージニア」と歌うところがあ
り、一緒に聴いたジェリーはウエストバー
ジニア州出身なので、この歌を聴いて私た
ちは涙を流しました。
あなたのまちで素晴らしい時間を過ごせ

ました。あなたたちのおもてなしは、市や
国として評価されるでしょう。
また訪問します。
 スーザン＆ジェリー
 アメリカ合衆国フロリダ州マイアミ市

歓迎行事に声援を送る乗歓迎行事に声援を送る乗客客


