
基本方針の推進にあたり、次の３点を重点項目として設定し、今後の取組みを進めていく。

・ 市、町内会、関係団体は各々の役割のもと、協働と連携強化により各種取組みを推進する。

・ 町内会・自治会活性化推進会議を今後も維持し、取組みの検証や新たな施策の検討等を行う。

発行／室蘭市（生活環境部 地域生活課）

５ 重点項目

１ 地域における各種団体との連携・交流

２ 防災・防犯活動における町内会・自治会の必要性の情報発信

３ 若い世代を巻き込んだ取組みの充実と加入促進

６ 取組みの推進

○ 町内会・自治会は、住民相互の交流、ごみステーションや街路灯の管理、環境美化、防犯・防災など

多くの役割を担っており、その重要性は一層増している。

○ 一方、町内会・自治会では、地域住民同士の繋がりの希薄化や担い手不足などの課題を抱えており、

加入率も年々減少している。

○ こうした状況から、関係者がともに力を合わせて町内会・自治会の活性化を図るため『室蘭市町内会・

自治会活性化基本方針』を策定する。

町内会・自治会の現状と課題を踏まえ、市、市町連、町内会・自治会、関係団体が共通認識を持って

活性化を進めるために、「町内会・自治会のめざす姿」を掲げる。

【概要版】

１ 策定の趣旨

２ 町内会・自治会の現状と課題

課

題

町内会・自治会は、現在も地域コミュニティにおいて中心的な役割を果たしているが、加入

率の減少や会員の高齢化、担い手不足等により活動の継続性が低下するとともに、防災や高齢

者・子どもの見守り・居場所づくりなど、変化する地域社会のニーズに対して十分に応えるこ

とが困難となり、地域の活力低下が危惧される。

３ 町内会・自治会のめざす姿

① 地域全体が活動に参加・協力している

多くの地域住民が町内会・自治会に加入し、地域の事業所や団体等と連携・協

力しながら活動に取り組む。

② 安全・安心な住みよいまちづくりに取り組む

防災・防犯をはじめ、環境、教育、福祉といった生活上の重要な分野において、

地域全体で活発な活動を展開し、安心安全で住みよい地域をつくる。

③ 未来へ繋げる持続可能な組織づくり

多様な世代の地域住民の参加や他団体の連携・協力等により、将来的にも持続

可能な運営体制を整える。

①社会情勢の変化

・人口減少、少子高齢化の進展

・ライフスタイルの変化

・新型コロナの影響の長期化

②本市の現状

・加入率の減少

・担い手の固定化、負担増大

・コロナ禍での活動中止、再開

の不安

③役割の多様化

・災害リスクの高まり、防災・

減災の取組みへの期待

・子どもや高齢者等の支援が必

要な住民への対応

○市民活動団体等

○事業者

○学校、ＰＴＡ

○学生等

町内会・自治会（149 団体）

地区連合町会（15団体）

室蘭市町内会連合会 コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト

協 働

室 蘭 市

町内会・自治会活性化推進会議

連携強化

協 働



４ 基本方針と取組みの方向性、具体的な取組み

基本方針 取組みの方向性 具体的な取組み

（１）活動の見える化・透明化
① ホームページや広報等を活用した活動ＰＲの充実 市、市町連、町内会

② 資料の回覧、勧誘時の配付 町内会

（２）関心を高める取組み（普及啓発・教育）

① コミュニティＦＭ等を活用した活動ＰＲ、参加促進 市、市町連、町内会

② 小中学校を通じた啓発、参加促進 市、市町連、教育委員会、学校

③ 学生や若者と町内会役員との座談会 市、学校、市町連

（３）町内会・自治会の意義や重要性の理解促進
① ホームページや広報、報道等を通した啓発 市、市町連

② 加入促進マニュアルの充実 市

（１）新たな担い手の発掘・育成への支援

① 行政や企業の退職者への参加啓発 市、市町連、事業者

② 女性が参加しやすい環境づくり、女性目線の意見の反映 市、市町連、町内会

③ 市職員の研修 市

（２）運営事務の標準化と負担軽減

① 運営マニュアルの充実 市

② 各世代に応じた役割分担、業務の細分化・分業化の促進 町内会

③ 市からのお知らせ、依頼文書の見直し 市

④ 学校区単位等で町内会事務を担う人材配置の検討 市、市町連、町内会

（１）防災・減災、高齢者や子どもの見守り活動の充実

① 自主防災組織の設立及び活動の推進 市、市町連、町内会

② 子どもを守る安全活動団体の設立及び活動の推進 市、市町連、町内会

③ 地域サロン（住民交流の場）の普及 町内会、事業者

（２）デジタルを活用した活動の促進

① 高齢者等を対象としたスマホ教室の開催 市

② デジタル化推進モデル事業（デジタル回覧板等）の実施 市

③ 支援団体の育成 市

（３）コロナ禍における活動の支援
① 地域ニーズの把握（意見交換会、アンケート） 市

② 活動事例集の作成 市

（１）多様な団体との連携・交流の促進

① 不動産関連団体等と連携したＰＲ 市、市町連、事業者

② コミュニティ・スクール等を通じた各団体との連携 市、市町連、町内会

③ 町内会・自治会と市民活動団体等との連携支援 市

（２）他町内会・自治会との連携や合併の際の支援 ① 市や市町連の相談支援機能 市、市町連

（３）町内会・自治会の活性化に向けた条例制定の検討 ① 地域との意見交換、アンケート等の実施 市


